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DIRECTOR DEL PROGRAMA
DANIELA POLANCO LOZADA

Palabras de bienvenida

Es un honor darles la bienvenida a la 
Maestría en Turismo con Mención en Gestión 
de Destinos Turísticos. Los animo a 
aprovechar al máximo esta oportunidad de 
crecimiento profesional. Nuestro enfoque se 
centra en la sostenibilidad y la gestión eficaz 
de destinos, temas cruciales en la industria 
turística contemporánea.
Durante el programa adquirirán 
conocimientos sólidos, se involucrarán y 
trabajarán con expertos en el campo. Los 
desafíos del turismo requieren líderes 
visionarios, y estamos comprometidos a 
prepararlos para este rol. El turismo tiene un 
potencial inmenso para el desarrollo 
económico y cultural, además también 
presenta desafíos significativos que deben 
abordarse con creatividad y responsabilidad.
Les insto a ser proactivos, participativos y a 
contribuir al diálogo académico. Juntos, 
podemos forjar un futuro sostenible para la 
industria turística. 
Bienvenidas y bienvenidos.

• Ph.D. en Economía Regional, UESOR-Rusia.
• Máster en estudios Socioambientales, FLACSO.
• Ingeniera en Gestión Turística y Preservación ambiental, UTE. 
• Analista Geomático del Instituto Espacial Ecuatoriano.
• Ha desempeñado cargos de gestión como: Directora de la Carrera de Turismo, de la 

Maestría en Turismo con mención en Gestión de Destinos y Directora de Proyectos de 
Vinculación.

• Investigadora en temas: turismo, desarrollo sostenible, interculturalidad, soberanía 
alimentaria. 

• Ha participado en Congresos y conferencias en Ecuador y Rusia. 
• Artículos publicados en revistas indexadas de Ecuador, Colombia, España y Rusia.



PLANTA DOCENTE

• Máster en Turismo Sostenible y TIC´s. UC-España.
• Máster en Dirección Hotelera, US-España.
• Máster en Gestión Estratégica de los Destinos. UG-España.
• Máster en Marketing Turístico y E-commerce. 
• Ingeniería en Administración de Empresas Hoteleras, UDET.
 

ASPECTOS A DESTACAR

PERFIL

GIOHANNA ELIZABETH ALBUJA ORLANDO 

• Ponente en seminarios internacionales, participación como panelista invitada como 
representante de Ecuador en conferencias en Europa, en la feria más importante de 
turismo a nivel mundial FITUR. 

• Capacitadora certificada de CAPACITUR en el Ecuador.
• Amplia experiencia profesional, obtenida en empresas privadas internacionales, en la 

academia y en la empresa pública. Ha trabajado en distintas instituciones relacionadas 
con el turismo a nivel nacional e internacional, en cargos directivos y en representación 
del Ecuador a nivel mundial. 



 

• Máster Executive MBA, UBA-España. 
• Máster en Seguridad, Salud y Ambiente, USFQ.
• Psicólogo Organizacional, PUCE.

ASPECTOS A DESTACAR

PERFIL

ANDRÉS EDUARDO VACA MENESES

• Escritor e investigador independiente, enfocando su trabajo en el desarrollo de la 
autoestima y confianza como pilares para gestionar el estrés y lograr un alto 
rendimiento.

• Cuenta con certificación Profesional en Coaching en Alto Desempeño, forma parte de la 
International Coaching Federation, ICF Capítulo Ecuador.

• Amplia experiencia en la psicología organizacional, la gestión de riesgos psicosociales y 
el coaching de alto rendimiento. Su carrera profesional se ha concentrado en mejorar la 
salud y el desempeño de personas dentro y fuera de las organizaciones.

• Es fundador y Director General de Signo Consulting, donde brinda servicios de 
consultoría empresarial y formación ejecutiva.

• Autor de libros y artículos académicos centrados en temas de gestión de riesgos 
psicosociales, desarrollo personal, talento humano y coaching.



• Ingeniero Comercial, especialización mayor en Finanzas 
especialización menor en Negocios Internacionales, UPacifico.
• MagÍster en Administración de Empresas mención Finanzas, 
UPacifico.

ASPECTOS A DESTACAR

PERFIL

FERNANDO MARCELO BORJA BORJA

• Consultor y Asesor Empresarial de negocios y emprendimiento con experiencia pública y 
privada.

• Consultor Internacional Acreditado por la ONU en el Programa ODS Cadenas de Valor 
2030 y Consultor de la Metodología Creación de Oportunidades para Negocios Turísticos 
Sostenibles "EMPRETUR".

• Conferencista, capacitador, mentor acreditado en el desarrollo del emprendimiento y 
formador de formadores internacional para emprendedores.  

• Secretario General del Consejo Científico Académico y Coordinador General de la Oficina 
de Relaciones Internacionales de MCA School of Business and Postgraduate.

• Investigador Adjunto en CIGECYT, miembro de: GIEN Society, de la Asociación 
Ecuatoriana de Marketing y Comunicación – AEMC, de YLAI Network Iniciativa de Jóvenes 
Líderes de las Américas, de Business Graduates Association – BGA, de Association of 
MBAs – AMBA y de la Asociación Logística Ecuatoriana – ASOLOG.



ASPECTOS A DESTACAR

• Ph.D. en Geografía, UNS- Argentina.
• MagÍster en Gestión del Desarrollo del Turismo con mención en 
Mercadeo Estratégico y de las Nuevas Alternativas del Turismo, 
UDET.
• Ingeniero en Administración de Empresas, Comercializadoras de 
Turismo, UCC.

PERFIL

ENRIQUE ARMANDO CABANILLA VASCONEZ

• Ha colaborado en la docencia dentro de varias universidades y organismos relacionados 
con el sector turístico a nivel nacional e internacional. Participante activo en eventos y 
foros nacionales e internacionales relacionados con turismo. 

• Reconocimientos y premios por sus contribuciones al campo del turismo y la educación 
superior en diferentes universidades del país e instituciones públicas.

• Investigador honorario en el Centro de Investigación de Ciencias Turísticas, Lector 
interno de investigaciones en varias Universidades del país. 

• Presidente del comité organizador CONGRETUR de Impacto del turismo en el desarrollo 
del Ecuador.

• Escritor de más de 10 libros de turismo con alcance internacional con publicaciones 
científicas en revistas científicas de renombre mundial.

• Participación en eventos y foros relevantes en el sector turístico a nivel nacional e 
internacional.

• Miembro de cuerpo y consejo editorial de revistas científicas en el área del turismo: 
Journal of Tourism: Studies and Research in Tourism, ECOFORUM, Journal of Tourism 
Security, Scientific Council member, Tourism Today, Chipre, 2004, Revista Turismo, 
patrimonio y desarrollo. México, 200. 



ASPECTOS A DESTACAR

• Magíster en Gestión de Destinos Turísticos, UAM-México.
• Licenciado en Turismo, UCE.
• Tecnólogo Guía de Turismo, UCE.

PERFIL

XAVIER ORLANDO CHICAIZA TOAPANTA

• Certificación Internacional en Digital Customer Experience (CX) por OmniCampaign, 
Barcelona- España.

• Amplia trayectoria como director en agencias turísticas y en el Ministerio de Turismo.
• Fue becario de la Organización Mundial de Periodismo Turístico y en la Organización 

Mundial de Turismo. Actual Miembro Investigador de la Academia Mexicana de 
Investigación Turística y revisor de artículos académicos de turismo en la Revista 
“Pasos”.

• Ha colaborado con diferentes empresas e instituciones de turismo como: Director en 
Impulso Turístico, Director en Baúl del Turismo.

• Publicaciones en diferentes revistas indexadas a nivel nacional, en temas de destinos 
turísticos, desarrollo de productos y marketing turístico.



ASPECTOS A DESTACAR

• Ha trabajado como Asesor de Políticas Públicas y Fiscalización Turística en el Distrito 
Metropolitano de Quito, Coordinador de Operaciones en el Desarrollo de la Aviación 
General en Ecuador, Consultor en Gestión de Destinos Turísticos y Conectividad Aérea.

• Autor de varias publicaciones en revistas científicas con renombre a nivel nacional e 
internacional, menciones especiales en atención al cliente, economía, política pública, 
organización de eventos y gestión hotelera de investigaciones en varias Universidades 
del país.

• Experiencia laboral diversificada: Amplia trayectoria en aviación comercial y general, 
consultoría en destinos turísticos y conectividad aérea.

• Máster en Gestión Internacional del Turismo, UdL- España.
• Ingeniero en Administración de Empresas Hoteleras, UISEK.

PERFIL

WILSON PATRICIO HOYOS NAVAS



• Máster en Desarrollo Emprendedor e Innovación, USAL-España.
• Ingeniero en Administración de Empresas, UDET.
• Tecnólogo en Administración de Empresas Hoteleras, UTE.

PERFIL

ANDRÉS RAFAEL ORDÓÑEZ LEÓN

ASPECTOS A DESTACAR
• Ha recibido premios como el Best Equatorial Initiative de la ONU y el Rainforest - 

Sustainable Award, entre otros.
• Ha realizado publicaciones destacadas, incluyendo coautorías con la Universidad de 

Oxford e la Universidad Pen State.
• Se ha desempeñado en varios cargos dentro de la empresa privada e instituciones 

relacionadas con el sector turístico. Además, es consultor, conferencista y asesor en 
gestión empresarial.

• Actualmente es Director Ejecutivo en la Cámara Provincial de Turismo de Galápagos.
• Ha sido Gerente de empresas de turismo reconocidas como Galeextur - Galápagos y 

CEKSA, Kapawi Ecolodge & Reserve, Corporación Unique Destination.



ASPECTOS A DESTACAR

• Se ha desempeñado en varios cargos para ejes de sostenibilidad, coordinación de 
proyectos turísticos, dirección ejecutiva y colaboración externa en importantes 
organizaciones nacionales e internacionales así como en proyectos relacionados con el 
turismo y la sostenibilidad.

• Su papel se destaca en el desarrollo de la Calidad Turística del Ecuador en Quito Turismo 
y en el Ministerio de Turismo del Ecuador.

PERFIL

MÓNICA MARGARITA RIQUETTI CARRASCO

• Máster en Dirección Comercial y Marketing, UAB-España.
• Máster en Calidad Total, UC3M-España.
• Máster en Dirección de Empresas mención en Gestión de 
Empresas de Servicios, UDLA.
• Licenciada en Comunicación, UDA.



ASPECTOS A DESTACAR

• Ph.D. en Administración, UNR-Argentina.
• Magíster en Administración y Dirección de empresas, UTI.
• Administrador Gastronómico, UTE.

PERFIL

DIEGO SALAZAR DUQUE

• Publicaciones a nivel regional e internacional en líneas de investigación: Marketing de 
Servicios, Comportamiento del Consumidor, Principios Administrativos, Turismo y 
Gastronomía.
▪ “La calidad como herramienta estratégica para la gestión empresarial”, “Análisis de 

la oferta gastronómica, una perspectiva comercial a través del marketing de 
servicios: Caso sector La Rumipamba, Pichincha, Ecuador”.

▪ “Gestión administrativa en establecimientos de alimentos y bebidas ubicados en el 
sector de La Ronda del centro histórico de la ciudad de Quito (Ecuador)”.

• Reconocimientos: Al mejor investigador de la Facultad de Ciencias Gastronómicas y 
Turismo en 2023, participación como miembro del Grupo de Investigación “Grupo 
Sistema Turístico” del a FCGyT de la UTE.

• Reconocido por su destacada producción regional por las contribuciones a la 
Investigación, Ciencia, Cultura y Artes.




